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ANEXO I – TEMARIO PROPUESTO 

 

 

 

 

1. Informática básica. Conceptos de datos e información. Concepto de sistema de 

información. Elementos constitutivos de un sistema. Características y funciones. 

Arquitectura de ordenadores. Elementos básicos. Funciones. 

2. Periféricos. Conectividad. Elementos de impresión. Elementos de almacenamiento. 

Elementos de visualización y digitalización 

3. Sistemas operativos Windows. Características y elementos constitutivos 

4. Aplicaciones Web. Tecnologías de programación web. 

5. Administración del sistema operativo y software de base. Funciones y responsabilidades. 

Control de cambios de los programas de una instalación. 

6. Administración de redes de área local. Gestión de dispositivos de red e interconexión de 

redes 

7. Internet. Origen, evolución y estado actual. Servicios: correo electrónico, WWW, FTP, 

Telnet. 

8. Sistemas de gestión de incidencias. Control remoto de puestos de usuario 

9. Procesadores de texto y hojas de cáculo. Funcionalidades y características 

10. Seguridad en el puesto de usuario: antivirus, firewall y control de Spams 

11. Navegadores y herramientas de edición de páginas web. 

12. Certificados electrónicos. Firma electrónica. Dni electrónico.    

13. Conocimiento de los programas que se trabajan entre los Ayuntamientos y la Diputación 

Provincial de Cáceres. 

14. Portal de transparencia y sede electrónica en la Administración Local. 
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